Allgemeine Fragen und Antworten FAQ

N\ 7 ¢
Psychotherapie ( Kosten und Organisatorisches)

Logopéadie ( Kosten und Organisatorisches)
Was muss ich beachten, wenn ich einen Termin absagen muss?

Termine die Sie nicht wahrnehmen kénnen, kénnen bis zu 24h vorher kostenfrei (persénlich,
auf Anrufbeantworter, per sms oder email) abgesagt werden. Sollten Sie diese Frist nicht
einhalten kdnnen, bitte ich um Verstandnis, dass ich Ihnen die Therapiekosten in Rechnung
stelle, da der Termin flr Sie persénlich reserviert ist. Was ist, wenn ich zu spat
komme?

Verzdgerungen und Versaumnisse die nicht in meinem Verantwortungsbereich liegen, werden
von der Therapiezeit abgezogen.

Beginnt eine Therapie aufgrund Verzégerungen meinerseits nicht zum ausgemachten
Zeitpunkt, haben Sie selbstverstéandlich Anspruch auf die volle Therapiezeit.

In der Regel betragen Wartezeiten bei mir max. ein paar Minuten. Sie kénnen also davon
ausgehen, dass die ausgemachten Zeiten eingehalten werden. Wo befindet sich lhre
Praxis?

Die Praxis ist in der Nonntaler Hauptstrasse 43 im 1.Stock. Der Eingang ist am Eck bei der
Waschergasse. Es gibt gute Parkmaoglichkeiten (Parkscheibenpflicht aber keine Parkgebuhr)
Eine Bushaltestelle (Linie 5) ist direkt vor dem Haus, die Linien 15 und 25 sind nur wenige
Meter entfernt.

Wie kann ich mit lhnen Kontakt aufnehmen?

Sie kdnnen mich anrufen und einen Termin fir eine Erstuntersuchung ausmachen. Sollte ich
nicht persénlich erreichbar sein, hinterlassen Sie mir bitte Name und Telefonnummer auf dem
Anrufbeantworter.

Telefon:
0650 82 58 56 0
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